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Nouvel adhérent,
création de mon espace personnel (1/3)

- Allez sur le site de la mutuelle : https://www.mutuelle-combattant.com/
- Cliquez sur « Mon espace personnel » en haut a droite

Y > 5 o
MUTUELLE S i A
du Monde 01438743 65 Nous envoyerunmail  Mon espace personnel
Combattant #
Entraide, solidaricé & conseil
fenvente

Particuliers Employeurs Autres Services Nous rendre visite Vie de la Mutuelle

Vous étes maintenant sur la page ci-dessous

- Cliguez sur « Créer mon espace »

R N* adhérent

% Mot de passe @

Memariser men identifiant .

CONNEXION

1% connexion 7
CREER MON ESPACE

} RETOUR AU SOMMAIRE
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Nouvel adhérent,
création de mon espace personnel (2/3)

Vous étes maintenant sur la page ci-contre

Les données recueillies par ce formulaire font I'objet d'un traitement informatique par MMC
Mutuelle, Responsahle de traitement, destinées a la création de votre compte

- Renseignez votre numéro adhérent a 9 chiffres
que NOoUS VOUS avons transmis par mail.
Le numéro commence par 06.

R Numéro adhérent ?

Attention pour un contrat famille, seul le chef de famille
peut créer un espace adhérent pour toute la famille. @ Numéro de sécurité sociale
Il faudra qu’'il utilise son N° de sécurité sociale et sa date
de naissance pour créer I'espace personnel pour toute la

famille. _
Date de naissance
R . t 2o de Sé it Je consens a ce que mes données a caractére personnel soient traitées
) gnselgnez Vo r,e nume[’o € Securite conformément a la Politique de Protection des Données dont j'atteste avoir .
Sociale avec la clé (15 chiffres) pris connaissance.

] ) J'atteste avoir pris connaissance des Conditions Générales d'Ulilisation de
- Renseignez la date de naissance I'application et en accepte les termes

- Mettez les deux curseurs a droite VERIFIER MON IDENTITE

- Cliquez sur vérifier mon identité
& RETOUR
14

} RETOUR AU SOMMAIRE



Nouvel adhérent,
création de mon espace personnel (3/3)

Une nouvelle page apparait ou il faut renseigner le mot de passe qui vous a été envoyé par mail

Attention le mot de passe n’est valide que 30 minutes
- Renseignez le mot de passe et cliquez sur «VERIFIER MON CODE>»

=

RENVOYER

< RETOUR

Votre espace est maintenant créé.

} RETOUR AU SOMMAIRE



Compte deéja cree,
se connecter avec le mot de passe

- Allez sur le site de la mutuelle : https://www.mutuelle-combattant.com/
- Cliquez sur « Mon espace personnel » en haut a droite

9 » 5 0
UTUELLE & = =
du Monde 0143874365 Nous envoyerun mail  Mon espace personnel
Combattant
Entraide, solidarité & conseil

Bienvenue Particuliers Employeurs Autres Services Nous rendre visite Vie de la Mutuelle

N ) ‘
e LAE O -NE

Vous étes maintenant sur la page ci-contre

. , , R * adhéren
- Renseignez votre numéro adhérent a Qe
9 chiffres que vous trouvez sur votre
carte mutuelle. Le nhuméro commence
par 06 % Mot de passe ®©

- RenSEignez votre mot de passe Mémoriser mon identifiant .

Vous étes maintenant SRR ER Ao
sur votre espace personnel.

CREER MON ESPACE

} RETOUR AU SOMMAIRE
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B Compte deéja créee, mot de passe oublie (1/2)

- Cliquez sur «J'ai oublié mon mot de passe>»

R N* adhérent

% Mot de passe ©

Mémoriser mon identifiant .

CONNEXION

CREER MON ESPACE

tre mot de passe, nous allons vérifier votre identité, merci de reseigner

- Renseignez votre numeéro adhérent a
9 chiffres que vous trouvez sur votre
carte mutuelle.

Le numéro commence par 06.

,O\ Numéro adhérent ?

@ Numeéro de sécurité sociale

- Renseignez votre numeéro de Sécurité

Sociale avec la clé (15 chiffres)
Date de naissance

VERIFIER MON IDENTITE

- C|iQUEZ sur vérifier mon identité e S
€ RETOUR

- Renseignez la date de naissance

} RETOUR AU SOMMAIRE 14



B Compte deéja cree, mot de passe oublie (2/2)

Une nouvelle page apparait ou il faut renseigner le mot de passe qui vous a été envoyé par mail
Attention le mot de passe n’est valide que 30 minutes

- Renseignez le mot de passe et cliquez sur «VERIFIER MON CODE>»

* * & & *
[t
RENVOYER
VERIFIER MON CODE
« RETOUR

Vous étes maintenant connecté(e)

} RETOUR AU SOMMAIRE 14



remboursements

n Mon suivi

Retrouvez vos remboursements

Mes remboursements

au niveau de l'onglet

= 2
“MUTUELLE
du Monde
Combationt

«Mon suivi remboursements>. m rpetessorats e o G 0 @
@ o ToUS Tous
ate acte Lo Reéglé Remb. 0 Remb. mutuelle
Vous retrouvez sur les w e
colonnes de gaUChe, 3 bivow Oomion Df“mh" L Telécharger 10436 €
1 = ’ & A Actes Technlgues Medicaux (Hors Imagerie) -Goam- ; e e
la date et le libellé de I'acte. S p v il " :
=] “‘32 101242024 Forfait De Sécurité Dermatologigue 75,00 € 28,00 € Y,
VO U S rEt ro UVeZ a U n i Vea U o G Forfait De Sécurité Dermatologique
H Men sganea @% 2112024 e = 7500 € 28.00 € 47,00 €
des colonnes de droite,
Documents MMG Nevembre J- Télécharger 7,50€

Réglé: correspondant au
montant total de l'acte;
Remb.RO: correspond au
montant pris en charge par

Envoyer un message ou un do..

& ¢ 0 0 B @

e |
o 471172024
Oclobre

& i
5

Consultation Médecine Géndrale

Consultation Médecine Géndrale

25,00 € 1750 € 750 €

oL Telécharger 22,50 €

i v 2500 € 1750 € 7.50 €
medicament:
I'assurance maladie;
Parambires oF,  07/10£2024 2500 € 1750 € 750€
Remb. mutuelle: correspond
G Aprogos u‘s": 30/00/2024 e 25,00 € 17,50 € 7,50 €

au montant pris en charge
par la mutuelle.

o Cliquez sur «Télécharger> pour

= -
|IMUIUELLE
du Monde
Eombattant

Mes remboursements

recuperer vos decomptes. . el ol S
ATTENTION, la date de paiement 0 o e "
- - - - Date acte egie emb. emb. mutuelle
indiqué sur le décompte correspond £ i
d la date de saisie sur notre logiciel Décembre ¥ Téléchager 10436 €
- Ma cante dadhérent

de remboursement. Comptez parfois P i Actes Techniques Medicaus (Hors Imagerie) Ccam-
jusqu’a dix jours avant de retrouver [Bl) o ot G
ce remboursement sur votre relevé aus2e

, @ Mes cotisations e T
bancaire. 1036 ¢ T TR

.% Mon agence 0,00 €

Cliquez sur la ligne d'un acte B pocmens e (- g Fortah Do Sécutté Dermatologique _— — s
pour visualiser les détails des B2 v mesage o o- = =
oF 2871173024 orfalt De Sécurité Dermataloghque 75,00 € Sa 00 € aT00E

remboursements

} RETOUR AU SOMMAIRE
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B Ma carte adhérent

Q Retrouvez votre carte adhérent au format dématérialisé au niveau de I'onglet «Ma carte adhérent>
Téléchargez votre carte mutuelle en cliquant sur le bouton «Quvrir»

9 Vous pouvez envoyer votre carte de mutuelle par mail a votre professionnel de santé en cliquant sur le carré avec la fleche.

5 " Ma carte d'adhérent
MUTUELLE
du Monde
Eombattant

@ Accuell

€ Mon sulvi remboursements

@3 Ma carte dadhérent A
= ﬂ Mon contrat

Mes cotisations

Man agence

Documents MMC

Envoyer un message ou un docu
Trouver un professicnnel de santé

Notice de médicaments

BASIC INDIV 30 & 59 ans (2024)

Paramitres

A propos

Mentions légales

o & & 4§ 22 D 0 B ®

Conditions générales d utilisation

-,

} RETOUR AU SOMMAIRE ( )



n Mes informations personnelles

Retrouvez vos informations personnelles et modifiez-les si besoin au niveau de I'onglet «Mon contrat>,
les modifications apportées seront envoyées automatiquement a la mutuelle par mail.

Pour effectuer une modification cliquez sur e crayon s p

- Mon contrat
TUELLE
G

MU
du Monde
ombattant M & s e ——
Muméro adherent :
@ Accueil
€ Mes coordonnées Télétransmission
Mon suivi remboursements

Caisse télétransmission : Inconnu

D

Adresse
Ma carte d'adhérent

n Mon contrat A Tél. -

Mail :
@ Mes cotisations

Télétransmission : Non activée

"

- R Mon contrat CI_06IN_BA59

) pocuments mmc
Mon contrat UNC GARANTIES INDIVIDUELLES Mes coordonnées bancaires

Garantie BASIC INDIV 30 a 59 ans

@ Envoyer un message ou un docu...
Remboursement des prestations

IBAN

BIC el
*

Tableau de garanties prochamement disponible

% Trouver un professionnel de santé

B Notice de médi | Période d'ouverture de droits Titulaire
olice de medicamenls

@ D T Droits ouverts depuis le 12/05/2024
e Paiement des cotisations

IBAN
(% A propos EIC

Titulaire
& Mentions légales

! ] Conditions générales d'utilisation
L/

} RETOUR AU SOMMAIRE £ >



a Communiguer avec nous

Communiquez avec nous en passant par I'onglet «<Envoyer un message ou un document>»
Vous pouvez demander a étre rappelé(e) ou procéder a un changement d’adresse postale.
Vous pouvez nous communiquer un devis, une demande de prise en charge, des factures et autre.

MUTUELLE

du Monde
Eombattant

Objet de votre demande

Sélectionnez un objet...

ﬁ Accueil

:€ Mon suivi remboursements Votre incasdge

Ma carte d'adhérent

ﬂ Mon contrat
Piéces jointes

@ Mes cotisations
Documents

Formats supporteés : images et PDFs

% Mon agence

) pocuments MMc
@ Envoyer un message ou un docu... A
rﬁ%\ Trouver un professionnel de santé

&2 Notice de médicaments

@ Paramétres
G% A propos

} RETOUR AU SOMMAIRE £ >



n Trouver un professionnel de santé

Dans le menu navigation il est possible de trouver un professionnel de santé. En remplissant les différents champs on retrouve
une liste de différents professionnels de santé. (Dans cet exemple : un cardiologue dans la commune de bordeaux.)

9 Aprés un clic sur I'un des professionnels, on peut retrouver le numéro de téléphone de ce dernier.

Vos professionnels de santé

8 4 B Trouver un professionnel de santé
||MUTUELLE

du Monde i st e AR
Combattant

@ Accueil

]
L]
€ Mon suivi remboursements
CREMER o
& ;
. i .
Ma carte d'adhérent :
i - @
= %,
{—-r.ﬂ Maon contrat i L]
L]
@ Mes cotisations
sid w
& Mon agence .,% Spécialité (Généraliste, Dentiste...) > € Types d'honoraires > b
e
E Documents MMC < FH
; " : t i
{;’@}h Nowi du professionnel de santé UImU,uemem praticiens acceptant la carte o
vitale ? —
@ Envoyer un message ou un docu...
g ou? S -0
= ool
A% Trouver un professionnel de santé | i} " Praticiens femmes @
L]
D Notice de médicaments L
Autour de moi ‘ Praticiens hommes
—
{C:i} Paramétres -
Distance max. 5 kms
(5 canin
é Mentions légales

-

Conditions générales d'utilisation

} RETOUR AU SOMMAIRE £ >



a Notices de médicaments

Q Il est aussi possible de consulter la notice d'un médicament.
e Entrez le nom du médicament puis cliquez sur une des propositions qui apparaissent en dessous.

G Cliquez ensuite en bas de I'écran sur «Consulter la notice>.

3 & S Recherche d'une notice
MUTUELLE
du Monde
Combattant

her par nom de médicament

Accueil

Q Médicament recherché 3

€ Mon suivi remboursements

Ma carte d'adhérent

%> SPEDIFEN 400 MG

Comprime peilculé
Prin: Pric Bbee, médicament rnon remboursatie

i ﬂ Mon contrat ]
Rechercher un médicament

Mes cotisations '

Q,  Spedif
ATTENTION

SPEDIFEN 400 mg, comprimé pelliculé QUI EST UN ANTI-INFLAMMATOIRE NON

STEROIDIEN [AINS) PEUT ENTRAINER UNE MORT FIETALE 5L EST PRIS A

PARTIR DU 6™ M0IS DE (24 d'amé MEME APRES

UNE SEULE PRISE.

Nutilisez pas ce médicament si vaus étes enceinte de & mois et plus (24 semaines

d'aménorrhée et plus).

Mon agence SPEDIFEN 200 mg, comprimé

SPEDIFEN 400 mg. comprimeé pelliculé 9
5 Documents MMC

Avant le 6% mois ou si vous envisagez une grossesse, vous ne devex pas prendre
ce médicament, sauf en cas d'absclue nécessité diterminde par votre midecin.
Dénominath nér it

SPEDIFEN 400 mag, granulés pour solution buvable en sachet-dose

SPEDIFEN 400 myg, comprimé pellicub:
Ibuprofine

Envoyer un message ou un docu...

Encadré

Veuflaz lire attentivemant cotte notice avant d'utilizer co médicament ear elle
cantient des informations impartantes pour vous

Vious devez toujours utiliser ce médicament en suivant scrupuleusement les

Trouver un professionnel de santé

Paramétres

A propos

Mentions légales

Conditions générales d'utilisation

ey
@
&
L)

} RETOUR AU SOMMAIRE



} RETOUR AU SOMMAIRE

9 & B
MUTUELLE
du Monde

Combattant

5, rue du Havre 75008 Paris
0143 87 43 65
contact@mutuelle-combattant.com

@ mutuelle-combattant.com


https://www.mutuelle-combattant.com/
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